FORMULARIO DE INSCRIPCION Y RESERVA DE VIAJE

HOJA DE INSCRIPCION (indicar nombre y apellidos como figuran en el PASAPORTE)

NOMBRE Y APELLIDOS :

N2 DNI: NACIONALIDAD :

DIRECCION:

POBLACION / CODIGO POSTAL:

Ne TELEFONO: E-MAIL:

VIAJE AL QUE SE INSCRIBE: VIETNAM Y CAMBOYA

FECHA DE SALIDA: 20/11/2025 REFERENCIA: 231275

TIPO DE HABITACION: DOBLE INDIVIDUAL

NOMBRE DE LA PERSONA CON QUIEN VA A COMPARTIR HABITACION*:

*Actuando en el presente documento en representacioén de la misma, y por tanto manifiestando esta su conformidad.

Autorizo expresamente la gestion de datos personales para ser incluidos en nuestra base de datos de clientes, y asi poder
ser informados sobre el viaje contratado y posteriores propuestas de viajes que les puedan interesar, asi como otras comunicaciones
comerciales.

Autorizo expresamente la cesion de mis imagenes personales a terceros, identificados a continuacion, de conformidad a la
presente autorizacion de imagenes.

Por la presente, autorizo a a la empresa TOON VIAJES S.L.U. con C.I.F. B-93135556 al tratamiento de mis datos personales (incluyendo su
incorporacion en los correspondientes ficheros y bases de datos) incorporados en la reserva y en otros documentos normalizados relativos al
viaje contratado, tal y como se dispone en la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre de Proteccion de Datos de Caréacter Personal (LOPD),
para el envio de cualquier tipo de informacion referente al viaje contratado y posteriormente sobre nuevas propuestas de viajes que puedan
interesar al cliente, u ofras informaciones comerciales. Al mismo tiempo, autorizo siempre, bajo cumplimiento del Reglamento General de
Proteccion de Datos (679/2016/UE), para el tratamiento de los datos de carécter personal y la Ley Organica 1/85, de 5 de Mayo, de Proteccion
Civil al Derecho al Honor, la Intimidad Personal y familiar y a la Propia Imagen, y teniendo en cuenta las siguientes cuestiones sobre IMAGENES
CAPTADAS durante el viaje: .- La cesién de los derechos de imagen permite la captacién, reproduccién, difusion y explotacion, en los siguientes
medios: Paginas Web Titularidad Entidad, Redes Sociales, Dossiers y documentacion publicitaria, Medios Audiovisuales y Tradicionales dentro
de la Entidad, Blog y Publicaciones propias. La utilizacién de las imagenes puede ser en su totalidad, o en una parte de la misma, autorizandose
también su montaje y edicion. Las imagenes captadas no podran ser cedidas a terceros, sin el previo consentimiento del cedente. CESION
GRATUITA - La presente cesion se realiza a titulo gratuito, ambas partes estan conformes en que esto sea asi. Por lo que en el futuro, el Cedente
de su imagen, no podra pedir contraprestacién a cambio de su utilizacion, reproduccién o difusion, dentro de lo recogido en la presente
autorizacion.

Del mismo modo, siempre que asi lo estime, podré ejercitar mi derecho de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién relativo a este
tratamiento, dirigiéndome siempre por escrito: al correo electrénico a grupos@savitur.com , por correo postal a TOON VIAJES S.L.U. (Paseo de
Sancha n°60, 29016 Malaga) o bien por whatsapp al +34608692239.

AMBITO Y DURACION.- La presente autorizacion no tiene limitacién geografica alguna. En cuanto a su duracién, la autorizacién es indefinida,
no estando afectada por la terminacién contractual o laboral, no obstante esta autorizacion es revocable en cualquier momento, de conformidad
alo recogido en la normativa. Esta revocacion no afectara a publicaciones pasadas o en vigor, ni aquellas otras sobre las que técnicamente ya
no pueda tenerse el control directo por la Entidad Solicitante en el caso de la cesién de la Imagen, y asi se le comunicara al Cedente, o en todo
caso se le notificara el plazo para hacer efectiva la revocacion.

Fecha: Firma:

LA RESERVA NO QUEDARA CONFIRMADA SI NO SE HA EFECTUADO EL PAGO DEL DEPOSITO SOLICITADO
PARA LA INSCRIPCION EN EL VIAJE DE REF. SEGUN FOLLETO.
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CONTRATO DE VIAJE COMBINADO VIAJE A: VIETNAM Y CAMBOYA
De una parte la Agencia de Viajes:
Agencia TOON VIAJES, S.L.U, nombre comercial: SAVITUR con domicilio en MAR SERENA,32 , Cédigo Postal 29738
, Municipio TORRE DE BENAGALBON (MALAGA). C.L.F.:B-93135556 y Titulo Licencia AN-296018-2 y representada
en este acto por Don/Doiia MONICA ESPINOSA ROO1J con D.N.I. numero 33377821Z.
Y De otra parte en calidad de CONTRATANTE PRINCIPAL:

El cliente con dni y domicilio en citados anteriormente, y en su nombre (y como mandatario verbal especial para este acto,
segun asegura, de los restantes viajeros a los que representa segun formulario adjunto.
CLAUSULAS
1* Régimen Juridico: El presente contrato de viajes combinados se rige por el Real Decreto legislativo 1/2007, Texto
refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes complementarias, modificado por
el Real decreto-ley 23/2018, de 21 de diciembre, y por las demas normas vigentes y completarias, incluidas las europeas.
2%, Destino o destinos del viaje, itinerario y los periodos de estancia, con sus fechas y, cuando se incluya alojamiento,
el nimero de pernoctaciones en cada hotel incluidas: SEGUN DOCUMENTACION ADJUNTA. Salida y regreso del
viaje: Segtn folleto entregado.
3% Medios, caracteristicas y categoria de los transportes que se van a utilizar, los puntos, los lugares de las paradas
intermedias y las conexiones de transporte:
[1 Avion, Clase turista y [J Autobus, Clase turista. Segun folleto, se facilitara cita 20 dias antes de la salida.
4* ALOJAMIENTO : Segun folleto, previstos o similares.
5* REGIMEN ALIMENTICIO : SI estan incluidas, pension completa segun folleto. Las bebidas NO estan incluidas en
el régimen alimenticio.
6" ITINERARIO, VISITAS, EXCURSIONES Y DEMAS SERVICIOS Segin folleto.
7* SERVICIOS DE GRUPOS: Los servicios del viaje combinado contratado forma parte de un grupo SI compuesto
alrededor de 19/28 viajeros aproximadamente. En caso de servicio de grupo el numero minimo de persona que deberan
contratar este viaje sera de 19 pax./ bus.
8" IDIOMA: Idioma en el que se prestaran los servicios sera el oficial del pais de destino y en castellano, salvo que lleve guia
acompafante que utilizara el castellano. La informacion sera facilitada en castellano, y en su caso, a peticion de cualquiera
de las partes, debera redactarse también en cualquiera de las otras lenguas oficiales en el lugar de celebracion del contrato.
9% Derechos de las personas con discapacidad o movilidad reducida. El cliente manifiesta que NO tiene discapacidad o
movilidad reducida. La agencia de viajes puede garantizar los medios de transporte y demas servicios incluidos en el viaje
estén adaptados para personas con movilidad reducida, quedando exoneradas tanto la agencia organizadora como la vendedora
del viaje de cualquier responsabilidad que se pueda derivar de un incumplimiento o complimiento defectuoso de la prestacion
de servicios incluidos en el viaje y que tengan como origen esta causa.
El viaje es apto para el viajero y sus acompaiiantes.
10*. DATOS DEL ORGANIZADOR Y MINORISTA: TOON VIAJES, S.L.U.
11* PRECIO : El precio final completo por persona para este viaje es segun folleto, disponiendo de un precio por persona
en habitacion doble asi como un suplemento en caso de viajar en hab. individual. Se hace constar que en dicho precio estan
incluidos todos los impuestos (y en su caso, todas las comisiones, recargos y costes adicionales). No se incluyen los gastos
personales que debera pagar el viajero y posibles suplementos por subida del precio del carburante y/o impuestos, asi como
cambio de la divisa aplicable. Todo tal y como se describe en folleto.
12* FORMA DE PAGO : Al contado, al menos 60 dias antes de la salida del viaje.
13* REVISION DEL PRECIO : El precio inicialmente contratado SI se podra revisar
El incremento de los precios establecidos en este contrato solo se podra efectuar por las siguientes razones:

1. razones del precio del transporte de pasajeros o de otras fuentes de energia.

2. por el nivel de los impuestos o tasas sobre los servicios incluidos en el contrato exigidos por terceros incluidas las tasas,

impuestos y recargos turisticos de aterrizaje y de embarque y desembarque en puertos y aeropuertos.

3. Los tipos de cambio de divisas aplicable al viaje.
En caso de que el aumento del precio mencionado excediese el 8% del precio total del viaje, el viajero podra aceptarlo o
resolver el contrato sin pagar penalizacion. Dicho incremento debera justificarse al viajero a mas tardar 15 dias naturales del
inicio del viaje combinado. Con el pacto del incremento, se estipula igualmente el derecho a una reduccion del precio al
viajero correspondiente a los 3 puntos de esta clausula, que se produzcan en el periodo comprendido entre la celebracion del
contrato y el inicio del viaje combinado.
En caso de que se produzca la disminucion del precio, el organizador y minorista tendran derecho a deducir los gastos
administrativos del reembolso debido al viajero entregandole justificante de ello al viajero si asi lo solicitase.
14") VISADO, PASAPORTE Y TRAMITE SANITARIOQ. El viajero precisa de pasaporte con minimo de 6 meses de
vigencia desde la fecha de regreso. Igualmente se le informa sobre los tramites sanitarios para el viaje y la estancia en el pais
de destino, consistente en: Seguro de asistencia en viaje y de anulacion segin condiciones de folleto.
15 Resolucion del contrato, cancelacion y desistimiento del viaje. El viajero antes del inicio del viaje combinado podra
resolver el presente contrato, pudiendo el organizador y/o el minorista exigir una penalizacion consistente en:
OPCION A)
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a)El 20 por ciento del importe total del viaje, si la cancelacion se produce con mas de veinte dias a la fecha del comienzo del
viaje y después de los 20 dias de la contratacion del mismo;
b) EI 40 por ciento si la cancelacion se produce con mas diez y menos de veinte dias de antelacion a la fecha del comienzo
del viaje;
¢) El 60 por ciento entre los dias tres y diez dias de antelacion a la fecha del comienzo del viaje, y
d) Dentro de las cuarenta y ocho horas anteriores a la salida, la cantidad que resulte del precio del viaje combinado menos el
ahorro de costes y lo ingresos derivados de la utilizacion alternativa de los servicios de viaje.
e) a las cantidades devengadas por los porcentajes pactados anteriormente el viajero deberd pagar ademas los servicios
turisticos que estdn sujetos a condiciones especiales que no permiten el reembolso de lo pagado por tal concepto. Tales
servicios consisten en: Seguro de asistencia en destino y de anulacion en vigor desde la fecha de contratacion y valorado en
145.00 €/persona y billete de avién que dentro de los 60 dias antes tendra unos gastos de 1.175.00 €.
OPCION B) El cliente pagara una penalizacion consistente en el equivalente al precio del viaje contratado menos el ahorro
de los costes y lo ingresos derivados de la utilizacion alternativa de los servicios de viaje. Si el cliente lo solicita se le debera
facilitar justificante por el organizador o minorista del importe de la penalizacion.En todo caso, el viajero debera abonar los
gastos de gestion, servee fee, y gastos de anulacion.
16%) SUSCRIPCION POR PARTE DEL VIAJERO DE UN SEGURO FACULTATIVO: NO acepta la suscripcion de
un seguro facultativo para cubrir posibles gastos seglin coberturas adjuntas con folleto.
17* TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. De acuerdo con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, del
Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2.016 y demas leyes aplicables, L.O. 3/2018 de Proteccion de datos, se
adjunta como anexo independiente la informacion a la que el viajero tiene derecho.
18* NECESIDADES ESPECIALES DEL VIAJERO ACEPTADAS POR EL ORGANIZADOR NO COMUNICADAS
NINGUNA
19°.CERTIFICADO DE GARANTIA. En este acto la agencia de viaje hace entrega al viajero de un certificado de garantia
que acredita el derecho al reclamar directamente a la persona que sea garante de la responsabilidad contractual, procedimiento
y plazo para ejecutarlo, dato de contacto, asi como de la existencia y plena vigencia de la garantia. Asegurador: AON TAEDS
20° FALTA DE CONFORMIDAD DEL VIAJERO DURANTE LA EJECUCION DEL VIAJE. RESPONSABILIDAD
POR LA EJECUCION DEL VIAJE COMBINADO Y DERECHO DE RESARCIMIENTO. Los organizadores y los
minoristas responderan frente al viajero del correcto cumplimiento de los servicios incluidos en el contrato en funcion de las
obligaciones que les corresponda por su &mbito de gestion del viaje combinado, con independencia de quien tenga que prestar
los servicios. El viajero podra reclamar bien ante el organizador o frente al minorista por el incumplimiento o cumplimiento
defectuoso de los servicios que integran el viaje combinado, debiendo informar al cliente del régimen de responsabilidad,
tramitar al viajero la reclamacion directa o mediante quien corresponda por el ambito de gestion, asi como informar del estado
de la reclamacion al viajero. La falta de dicha gestion por el minorista supondria responder de forma solidaria junto con el
organizador de las obligaciones que correspondan al organizador por su ambito de gestion. De forma inmediata el minorista
y/o el organizador deberan gestionar la reclamacion. Si el viajero no esta conforme de cualquier falta que observe durante la
ejecucion del viaje debe informar al organizador o al minorista sin demora indebida. Si cualquiera de los servicios no se
ejecuta de conformidad con el contrato, el organizador, y en su caso, el minorista, deben subsanar la falta de conformidad si
no resulta imposible o entrafia un coste desproporcionado, en este caso el viajero tendra el derecho a una reduccion en el
precio e indemnizacion. Si el organizador o el minorista no subsanan la falta de conformidad en un plazo razonable, el viajero
puede hacerlo y solicitar el reembolso de los gastos necesarios. Si alguno de los servicios del viaje no se puede prestar se
ofrecerd al viajero formulas alternativas, de ser posible de calidad equivalente o superior a las contratadas para continuar el
viaje combinado, también cuando el regreso del viajero al lugar de salida no se efectiie segtin lo acordado. En caso de que las
propuestas formuladas sean de menos calidad a las contratadas se le aplicara al viajero una reduccion adecuada del precio. El
viajero solo puede rechazar las alternativas propuestas si no son semejantes a lo contratado o si la reduccion del precio es
inadecuada. Cuando exista una falta de conformidad por parte del viajero y el organizador o el minorista no lo hayan
subsanado en un plazo razonable, este puede poner fin al contrato sin pagar penalizacién y tendra derecho tanto a una
reduccion del precio como una indemnizacion por dafios y perjuicios. Ademas, si el viaje incluye el transporte, el viajero tiene
derecho a que sea repatriado en un transporte equivalente sin dilaciones y sin costes adicionales, en caso de que no se le pueda
proporcionar dicho transporte por circunstancias inevitables y extraordinarias, se le proporcionara alojamiento por un periodo
no superior a tres noches sin coste adicional alguno, salvo que la normativa europea sobre derecho de los pasajeros se aplique
al medio de transporte y establezca periodos mas largos, se aplicaran dichos periodos.
A las personas con discapacidad o movilidad reducida, acompafiantes, mujeres embarazadas, menores no acompafados y
persona con necesidad de asistencia médica especifica no se le aplicaran la limitacion de costes, siempre y cuando se haya
puesto estas circunstancias en conocimiento del organizador o minorista al menos 48 horas antes del inicio del viaje.
21* VIAJES DE MENORES: En viajes de menores que no estén acompaiados por un familiar u otro adulto autorizado
siempre que el viaje combinado incluya alojamiento, se le facilita la persona y numero de contacto directo con la persona
responsable del mismo, cuyos datos son los siguientes: NO PROCEDE.
22* INFORMACION SOBRE LOS PROCEDIMIENTO INTERNOS DE RECLAMACIONES DISPONIBLES Y
SOBRE SISTEMAS SOBRE RESOLUCIONES ALTERNATIVAS DE LITIGIOS. Las reclamaciones deberan
efectuarse al organizador y al minorista del viaje combinado, advirtiéndosele expresamente que el plazo de prescripcion es
de dos afios. La ley 7/2017 de 2 de noviembre por la que sel incorpora al ordenamiento juridico espaiol la directiva
2013/11/UE del Parlamento Europeo y del Consejo de 21 de mayo de 2013, que establece la posibilidad de sistemas de
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resolucion alternativa de litigios en materia de consumo. No estando ni el organizador ni el minorista adheridas a ninguna
plataforma. Una vez recibida reclamacion del viajero al organizador y/o minorista, deberdn de forma inmediata tras su
recepcion, actuar diligentemente tramitando la gestion de la reclamacion, asi como informar de la evolucion de la reclamacion
al viajero. Toon Viajes, S.L.U., en ninglin caso se hace responsable de los posibles dafios que pueda sufrir el equipaje durante
la realizacion del viaje.

23* LA CESION DE LA RESERVA:

1.- El viajero podra ceder su reserva en el viaje combinado a una persona que retina todas las condiciones requeridas para el
mismo.

2.- La cesion debera ser comunicada en soporte duradero al organizador o en su caso al minorista con una antelacion de al
menos veintidos dias naturales del inicio del viaje.

3.- Cedente y cesionario responderan solidariamente de la cantidad pendiente de pago del precio acordado, asi como comision,
recargo u otros costes adicionales derivados de la cesion.

Los costes no superaran los costes efectivamente soportados por el organizador y el minorista a causa de la cesion, quienes
proporcionaran al cedente los justificantes de los cargos derivados de la cesion.

4.- El presente contrato SI esta sujeto a condiciones especiales que no permite la cesion.

24" Cancelacion del Viaje por el organizador: El organizador podra cancelar el viaje contratado sin derecho a
indemnizacion del viajero si no contratan un numero minimo de personas que serd de 16 por bus. Fecha limite de cancelacion:
Debera efectuarse con una antelacion minima de: veinte dias naturales antes del inicio del viaje combinando en el caso de los
viajes de mas de seis dias de duracion; siete dias naturales antes del inicio del viaje combinado en el caso de viajes entre dos
y seis dias de duracion; y cuarenta y ocho horas antes del inicio del viaje combinado en el caso de viajes de menos de dos dias
de duracién. Cuando concurran circunstancias inevitables y extraordinarias en el lugar de destino o en las inmediaciones que
afecten significativamente la ejecucion del viaje combinado o al trasporte de pasajeros, el viajero tiene derecho a resolver el
contrato sin penalizacion, y se le reembolsara completamente el pago realizado. El viajero tiene derecho a que se le reembolse
la totalidad de los pagos sin compensacién adicional cuando el organizador, y en su caso, el minorista, cancelen:

a) si el numero de viajeros es inferior al especificado en este contrato y se ha notificado dicha cancelacion:

*En los 20 dias naturales antes del inicio del viaje combinado si el viaje dura mas de 6 dias.

*En los 7 dias naturales antes del inicio del viaje combinado si el viaje dura entre 2 y 6 dias.

*En las 48 horas antes del inicio del viaje combinado si el viaje dura menos de 2 dias.

b) Si el organizador no puede ejecutar el contrato por circunstancias inevitables y extraordinarias y se notifica la cancelacion
al viajero sin demora indebida antes del inicio del viaje.

El reembolso, cuando proceda, se realizara sin demora y en un plazo no superior a 14 dias naturales después de la terminacion
del viaje combinado. En el caso de los contratos de viaje combinado celebrado fuera del establecimiento, el viajero dispondra
de un plazo de catorce dias para ejercer su derecho desistimiento del contrato de viaje combinado, sin necesidad de
justificacion.). De no presentarse a la salida, el viajero esta obligado al pago del importe total del viaje, abonando, en su caso,
las cantidades pendientes salvo acuerdo entre las partes en otro sentido.

25* SERVICIOS ESPECIALES No proceden.

26* MODIFICACION DEL CONTRATO: Si antes del inicio del viaje el organizador modificase algin servicio turistico
significativo del referido viaje, el viajero podra resolver dicho contrato antes del inicio del mismo, sin pago de penalizacion
0 no aceptar por parte del viajero un viaje combinado sustitutivo debiendo realizar el minorista el reembolso en un plazo no
superior a 14 dias naturales desde la fecha de resolucion del contrato. En el supuesto de que, antes de la salida del viaje, el
organizador se vea obligado a modificar de manera significativa algiin elemento esencial del contrato, no pueda cumplir con
alguno de los requisitos especiales a que se refiere el articulo 155.2.a o proponga aumentar el precio del viaje en mas de un
ocho por ciento de conformidad con el articulo 158.2, debera ponerlo en conocimiento del viajero. Dicha modificacion debera
comunicarse al viajero por el organizador, o en su caso por el minorista sin demora en soporte duradero. En el supuesto que
el viajero no conteste en un plazo razonable las propuestas del organizador o minorista se entenderan que no acepta dichas
propuestas.

27° Incumplimientos y régimen de responsabilidades. El contratante principal o viajero podra exigir las responsabilidades
a que hubiere lugar en el plazo de dos afios en caso de incumplimiento en la ejecucion de este contrato. Todo incumplimiento
en la ejecucion de este contrato debe ser comunicada por escrito por el viajero al minorista u/y organizador y, si procede, a la
Administracion Turistica. El organizador y, en su caso, el minorista del viaje combinado, responderan de forma solidaria
frente al viajero del correcto cumplimiento de los servicios de viaje incluidos en el contrato, con independencia de que estos
servicios los deban ejecutar ellos mismos u otros prestadores. El viajero debera informar al organizador o, en su caso, al
minorista sin demora indebida, teniendo en cuenta las circunstancias de cada caso, de cualquier falta de conformidad que
observe durante la ejecucion de un servicio de viaje incluido en el contrato. Si cualquiera de los servicios incluidos en el viaje
no se ejecuta de conformidad con el contrato, el organizador y, en su caso, el minorista, deberan subsanar la falta de
conformidad, salvo que resulte imposible o si ello entraiia un coste desproporcionado, teniendo en cuenta la gravedad de la
falta de conformidad y el valor de los servicios de viaje afectados. Sin perjuicio de las excepciones previstas en el apartado
anterior, si el organizador o el minorista no subsanan la falta de conformidad en un plazo razonable establecido por el viajero,
el propio viajero podra hacerlo y solicitar el reembolso de los gastos necesarios. No sera preciso que el viajero especifique un
plazo limite si el organizador o, en su caso, el minorista, se niegan a subsanar la falta de conformidad o si se requiere una
solucion inmediata. Cuando una proporcion significativa de los servicios de viaje no pueda prestarse segun lo convenido en

el contrato de viaje combinado, el organizador o, en su caso, el minorista, ofrecera, sin coste adicional alguno para el viajero,
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formulas alternativas adecuadas, de ser posible de calidad equivalente o superior a las especificadas en el contrato, para la
continuacion del viaje combinado, también cuando el regreso del viajero al lugar de salida no se efectue segun lo acordado.
La limitacion de costes a que se refiere el apartado anterior no se aplicara a las personas con discapacidad o movilidad
reducida, tal como se definen en el articulo 2.a) del Reglamento (CE) n° 1107/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 5 de julio de 2006, sobre los derechos de las personas con discapacidad o movilidad reducida en el transporte aéreo, ni a
sus acompaiiantes, mujeres embarazadas y menores no acompaiiados, asi como a las personas con necesidad de asistencia
médica especifica, si sus necesidades particulares han sido participadas al organizador o, en su caso, al minorista al menos
cuarenta y ocho horas antes del inicio del viaje. El organizador y el minorista no podran invocar las circunstancias inevitables
y extraordinarias a efectos de la limitacién de responsabilidad, conforme al apartado 7, si el transportista no puede acogerse
a estas circunstancias en virtud de la normativa europea. El articulo 162 del Real Decreto Legislativo 1/2007 de Consumidores
y Usuarios establece que El viajero tendra derecho a una reduccion del precio adecuada por cualquier periodo durante el cual
haya habido falta de conformidad, a menos que el organizador o el minorista demuestren que la falta de conformidad es
imputable al viajero. El viajero no tendra derecho a una indemnizacion por dafios y perjuicios si el organizador o, en su caso,
el minorista, demuestran que la falta de conformidad es:

a) imputable al viajero,

b) imputable a un tercero ajeno a la prestacion de los servicios contratados e imprevisible o inevitable, o

¢) debida a circunstancias inevitables y extraordinarias.
En la medida en que los convenios internacionales que vinculan a la Unién Europea limiten el alcance o las condiciones del
pago de indemnizaciones por parte de prestadores de servicios de viaje incluidos en un viaje combinado, las mismas
limitaciones se aplicaran a los organizadores y minoristas. En los demas casos, el contrato podra limitar la indemnizacion que
debe pagar el organizador o el minorista siempre que esa limitacion no se aplique a los dafios corporales o perjuicios causados
de forma intencionada o por negligencia y que su importe no sea inferior al triple del precio total del viaje.
Todo derecho a indemnizacion o reduccion del precio en virtud de lo establecido en el Real Decreto Legislativo 1/2007 no
afectara a los derechos de los viajeros contemplados en:
a) El Reglamento (CE) n° 261/2004 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de febrero de 2004, por el que se establecen
normas comunes sobre compensacion y asistencia a los pasajeros aéreos en caso de denegacion de embarque y de cancelacion
o gran retraso de los vuelos, y se deroga el Reglamento (CEE) n°® 295/91.
b) El Reglamento (CE) n°1371/2007, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2007, sobre los derechos y
las obligaciones de los viajeros de ferrocarril.
¢) El Reglamento (CE) n°392/2009 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de abril de 2009, sobre la responsabilidad
de los transportistas de pasajeros por mar en caso de accidente.
d) El Reglamento (UE) n°1177/2010 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de noviembre de 2010, sobre los derechos
de los pasajeros que viajan por mar y por vias navegables y por el que se modifica el Reglamento (CE) n°2006/2004.
e) El Reglamento (UE) n°181/2011 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de febrero de 2011, sobre los derechos de
los viajeros de autobus y autocar y por el que se modifica el Reglamento (CE) n°2006/2004.
f) Los convenios internacionales. Los viajeros tendran derecho a presentar reclamaciones con arreglo a esta ley, a dichos
reglamentos y a los convenios internacionales. La indemnizacion o reduccion del precio concedida en virtud de esta ley y la
concedida en virtud de dichos reglamentos y convenios internacionales se deducirdn la una de la otra para evitar el exceso de
indemnizacion. Y en prueba de conformidad y en seguridad de lo convenido, las partes firman por duplicado y a un solo
efecto el presente contrato en todos sus folios.
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